REGULAMIN OFTADIRECT - SKLEPU INTERNETOWEGO Thea Polska

Obowigzujacy do 14.02.2018 r.

1. Warunki ogdlne:

1.1. Niniejszy Regulamin okresla podstawowe zasady sktadania zamowien oraz sprzedazy
wyrobdéw medycznych, kosmetykdéw i suplementow diety producenta Laboratoires Thea w
oficjalnym sklepie internetowym Oftadirect.pl, ktérego wtascicielem jest firma Thea Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Cicha 7, 00-353 Warszawa (sklep@thea.com.pl), tel.
(22) 849 49 62; wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Miasta Stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego
pod nr 0000354319, o kapitale zaktadowym w wysokosci 400 000 zt; NIP: 521-356-39-71;
REGON: 142396373; nr rej. GIOS: E0012823WZ — zwana dalej Sprzedajacym.

1.2.Sprzedajgcy $wiadczy ustugi za posrednictwem Oftadirect.pl - Sklepu internetowego w
sposob zgodny z postanowieniami Regulaminu.

1.3. W kazdym przypadku, przed skorzystaniem z ustug zaoferowanych w Oftadirect.pl - Sklepie
internetowym, Kupujacy powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu oraz z Prawem
odstgpienia od umowy, a nastepnie potwierdzi¢ ten fakt i zaakceptowac postanowienia
Regulaminu. Akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu jest warunkiem dokonania
zakupow. Akceptacji zapisow w Regulaminie Kupujgcy powinien dokona¢ na etapie
rejestracji konta uzytkownika w sklepie internetowym Oftadirect.pl lub podczas sktadnia
zamowienia. Kupujgcy powinien zawsze aktualizowac¢ swoje dane w razie ich zmiany przed
ztozeniem zamodwienia.

1.4. Wszystkie informacje, znaki graficzne oraz stowno-graficzne, tj.: logotypy, teksty, obrazy,
zdjecia i inne elementy, ktére umieszczane sg w witrynie www.oftadirect.pl sg zastrzezone
wyfacznie dla Thea Polska Sp. z 0.0..

1.5. Oftadirect.pl - Sklep internetowy moze zawierac facza do innych stron internetowych, w
szczegolnosci do stron zawierajacych dodatkowe informacje dla Kupujgcego na temat
produktdw badz ustug oferowanych w witrynie. Sprzedajacy nie wyraza zgody na utworzenie
hipertgcza do Sklepu internetowego bez wyraznej pisemnej zgody Sprzedajgcego.

1.6. Ceny produktéw znajdujacych sie w sklepie internetowym sg podane w ztotych polskich i
zawierajg podatek VAT. Cena podana przy kazdym towarze jest wigzgca w chwili ztozenia
przez klienta zamdwienia. Informacja o kosztach dostawy podana jest zawsze w momencie
zamoéwienia i jest uwzglednione na fakturze lub paragonie zgodnie z Tabelg optat za
dostawe (patrz regulamin: dostawa i koszty przesytki).

1.7.Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen produktéw znajdujgcych sie w ofercie, do
wprowadzania nowych i wycofywania dotychczas oferowanych produktéw, do
wprowadzania, odwotywania i modyfikowania zasad promocji. Zmiana cen nie dotyczy
zamoéwien przyjetych do realizacji.

1.8. Do sprzedazy promocyjnej przeznaczona jest ograniczona liczba towaréw. Ofert
promocyjnych nie mozna ze sobg tgczy¢ chyba, ze szczegétowe warunki konkretnej promociji
dopuszczajg takg mozliwosé. Otrzymane drukowane materiaty reklamowe i informacyjne nie
podlegajg wymianie ani reklamacjom.

2. Zamowienia:
2.1.Przez ztozenie zamdwienia nalezy rozumie¢ wypetnienie ,formularza zamoéwienia”
znajdujgcego sie na www.oftadirect.pl oraz potwierdzenie zapoznania sie z trescia
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Regulaminu i Prawa odstgpienia od umowy oraz zaakceptowanie Regulaminu sklepu.
Zamowienie ztozone przez Kupujgcego musi by¢ wyraznie potwierdzone przez
Sprzedajgcego. Odbedzie sie to poprzez wystanie potwierdzenia na podany przez Kupujgcego
podczas rejestracji adres e-mailowy wraz z podsumowaniem warunkdéw sprzedazy (lista
zamoéwionych produktéw, cena, rodzaj ptatnosci, koszty, sposob i adres dostawy, regulamin i
informacja o prawie odstgpienia od umowy). Kupujgcy ma obowigzek sprawdzié tresé
potwierdzenia i bezzwtocznie zasygnalizowac ewentualne niescistosci, btedy lub przeoczenia
oraz wydrukowa¢é i zachowa¢ wiadomos¢ e-mail. W razie braku e-maila z potwierdzeniem od
Sprzedajgcego nalezy skontaktowac sie ze Sprzedajgcym w sposéb okreslony w sekcji
Kontakt (na www.oftadirect.pl).

2.2. W przypadku, gdy wystapia trudnosci z realizacjg zamdwienia catosciowo lub czesciowo,
Sprzedajacy skontaktuje sie niezwtocznie z Kupujacym, poprzez e-mail lub telefonicznie, w
celu okreslenia terminu realizacji zamowienia lub zwrotu wpfat za niezrealizowane
zamowienie.

2.3. Akceptowane przez Sprzedajgcego formy ptatnosci to:

- przedptata na konto nr 71114010100000530772001009, z koniecznym podaniem w tytule

zamowienia nastepujgcych informacji: numer zamdwienia, imie i nazwisko Kupujgcego

- za pobraniem (Kupujgcy ptaci za zamodwienie i koszty dostawy przy odbiorze przesytki).
2.4.Zamowienia sg realizowane tylko na terenie Polski. Zamoéwienia mozna sktadac przez

witryne www.oftadirect.pl , 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok lub

telefonicznie pod nr telefonu: +48 22 849 49 62 w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w

godzinach od 8* do 16>°.

2.5. W razie watpliwosci przyjmuje sie, ze umowa sprzedazy zostata zawarta z chwilg rozpoczecia
realizacji zamowienia.

2.6.Zamowienia moze sktadac tylko osoba petnoletnia.

3. Dostawa i wysytka, koszty wysytki:

3.1. Proces realizacji zamodwienia rozpoczyna sie w momencie gdy Sprzedajgcy otrzyma
potwierdzenie ztozenia zamodwienia, a w przypadku wybrania opcji przedptata na konto
po wptynieciu pieniedzy na konto Sprzedajgcego (zwykle jest to nastepny dzien roboczy po
dokonaniu wptaty).

3.2.Czas realizacji zamdwienia oznacza orientacyjny termin, w ktérym zamowienie powinno
zosta¢ wystane do Kupujacego. Towar dostepny w magazynie wysyfany jest zazwyczaj do 5
dni roboczych po potwierdzeniu zamdwienia lub wptyniecia ptatnosci za zamoéwienie.

3.3.Koszty dostawy w zaleznosci od wybranej opcji ptatnosci i sposobu dostawy wynosza:
-przedptata na konto, przesytka kurierska: 17,00 PLN brutto
- przesytka kurierska za pobraniem: 19,50 PLN brutto
Przy zamdwieniach powyzej 250 PLN, Kupujacy nie ponosi kosztow dostawy.

3.4.Do kazdego zakupu dofaczona jest faktura VAT lub paragon.

3.5.Ztozenie zamdwienia jest zawarciem tzw. ,umowy na odlegtos¢” do ktérej odnoszg sie
wszystkie prawa i obowigzki umowy cywilnoprawnej z zastrzezeniem przypadkow
okreslonych w zadaniu nastepnym. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji
zamoéwien wzbudzajacych watpliwosci, w szczegdlnosci co do kompletnosci lub
prawidtowosci danych zawartych w zamdwieniu, zamiaru wywigzania sie z zobowigzan
naktadanych przez umowe lub zgodnosci zamiaru wykorzystania towaru z jego
przeznaczeniem lub warunkami uzywania. Sprzedajacy uzaleznia realizacje zamodwienia od
uzyskania potwierdzenia zamdwienia.
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4. Zasady bezpiecznego uzytkowania wyrobow:

4.1.Towary znajdujace sie w Oftadirect.pl - Sklepie internetowym sg wyrobami medycznymi,
kosmetykami lub suplementami diety i powinny by¢ uzywane ze szczegdlnym
uwzglednieniem wskazéwek zawartych w ulotkach produktowych, instrukcjach uzywania jak
rowniez zgodnie z zaleceniami specjalistow.

5. Prawo odstgpienia od umowy:

5.1. Kupujacy bedacy konsumentem dokonujacy zakupow w sklepie internetowym oftadirect.pl,
ktory zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyny, sktadajac
Sprzedawcy stosowne o$wiadczenie w terminie 14 dni. Termin do odstgpienia od umowy
wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Kupujacy objat w posiadanie towar lub w
ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie
towaru. Do zachowania tego terminu wystarczy wystane o$wiadczenie przed jego uptywem.

5.2. Odstgpienie od umowy zgodnie z ust. 1 powyzej wymaga od Kupujacego ztozenia
jednoznacznego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w terminie wskazanym w ust. 1.
Kupujacy moze skorzystac z jednego z nastepujgcych sposobdéw odstgpienia od umowy:

- wystanie odstgpienia od umowy na adres pocztowy Sprzedawcy

- na adres e-mail: sklep@thea.com.pl

(mozna skorzysta¢ ze wzoru odstgpienia od umowy — plik do pobrania w PDF).

5.3 Wz6r odstgpienia od umowy stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu oraz jest
udostepniony na stronie internetowej Sprzedawcy www.oftadirect.pl.

5.4 Sprzedawca przesyta na adres poczty elektronicznej Kupujacego potwierdzenie otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

5.5. Sprzedawca zwraca Kupujgcemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci (w tym koszty
dostarczenia towaru do Kupujgcego) w terminie 14 dni od otrzymania oswiadczenia
Kupujacego o odstgpieniu od umowy. Jezeli Kupujgcy wybrat inny niz najtanszy oferowany
przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu poniesionych
przez niego dodatkowych kosztow.

5.6. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci otrzymanych od Kupujacego przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy, chyba ze Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na
inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami

5.7 Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Kupujgcego do chwili
otrzymania towaru z powrotem.

5.8. Kupujacy ma obowigzek zwrécic¢ towar Sprzedawcy niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wysfanie
towaru przed jego uptywem.

5.9. Koszty zwrotu towaru ponosi Kupujacy.

5.10. Do zwracanego towaru Kupujgcy powinien dofaczy¢ kopie dowodu sprzedazy oraz
informacje o preferowanym sposobie przekazania pieniedzy. Jesli ptatnos¢ bedzie
dokonywana na rzecz osoby trzeciej fakt ten powinien zosta¢ zgtoszony.

5.10. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania towaru.

5.11. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Kupujagcemu w
przypadkach wskazanych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U.z2014 r. poz. 827) w odniesieniu do umow, w ktérej przedmiotem swiadczenia jest
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rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktdrej po otwarciu opakowania nie
mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu. W sklepie internetowym oftadirect.pl
oferowane sg wytacznie wyroby medyczne, kosmetyki i suplementy diety, dlatego
mozliwosci odstapienia od umowy dotyczy¢ moze wytgcznie produktow, ktore nie zostaty
otwarte po dostarczeniu.

5.12. Zwracany towar nalezy odesta¢ na adres (za potwierdzeniem odbioru):
Sklep internetowy Thea Polska Sp. z o.0.
Ul. Cicha 7
00-353 Warszawa
Z dopiskiem; ,, ZWROT SKLEP INTERNETOWY”
Kupujacy jest zobowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia przesyitki ze zwrotem towaru
w trakcie transportu.

6. Gwarancje i reklamacje:

6.1. W chwili odbioru towaru Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia stanu przesyiki.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesytki Kupujgcy powinien spias¢ protokot uszkodzenia
przesytki w obecnosci kuriera. W przypadku reklamacji z powodu uszkodzenia przesytki tylko
reklamacje zawierajgce taki protokét beda rozpatrywane.

6.2. Zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie ogranicza uprawnien konsumenta, jakie
przystuguja mu wobec Sprzedawcy z tytutu rekojmi, jezeli sprzedany towar ma wade fizyczna
lub prawng, ktére istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa (wydania rzeczy) na
Kupujacego lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w tej samej chwili.

6.3. Kupujacy w przypadku wystgpienia wady fizycznej lub prawnej produktu ma prawo zazgdac
od Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej obnizenia ceny towaru, a w
przypadku wady istotnej — odstgpienia od umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedajacy
niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego wymieni rzecz wadliwg na
wolng od wad albo wade usunie; usuniecia wady lub wymiany produktu na wolny od wad.

6.4 Kupujgcy moze odmowic¢ zadoséuczynienia zgdaniu Kupujgcego usuniecia wady, jezeli
usuniecie wad produktu w sposdb wybrany przez Kupujgcego jest niemozliwy lub w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem usuniecia wymagatby nadmiernych kosztéw.

6.5. Jesli Kupujacy jest przedsiebiorcg Sprzedawca moze odmdwic zadaniu wymiany rzeczy
wadliwej na wolng od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty zados¢uczynienia
temu obowigzkowi przewyzszajg cene produktu. Kupujgcy bedgacy przedsiebiorcg traci
rowniez roszczenie o usuniecie wady lub wymiane towaru na nowy po uptywie roku od dnia
przejscia niebezpieczenstwa na Kupujgcego.

6.6. Aby ztozy¢ reklamacje nalezy skontaktowac sie ze Sprzedajgcym za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres mailowy sklep@thea.com.pl wpisujgc w tytule wiadomosci:
REKLAMACIE lub listownie na adres Sprzedawcy.

Zgtaszajgc reklamacje, nalezy podac imie i nazwisko zamawiajgcego, nr zamowienia, nr
dowodu zakupu (paragon lub faktura VAT) oraz opisac przedmiot reklamacji i preferowany
sposdb rozwigzania reklamacji, a potem przestac¢ reklamowany towar na adres
Sprzedajgcego.

6.7.Sprzedajacy weryfikuje zasadnos¢ reklamacji i w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
zgtoszenia wystgpienia wady Sprzedawcy i otrzymania reklamowanego towaru i
informuje Kupujacego, bedacego konsumentem o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

Jezeli reklamacja zostanie uznana za bezzasadng, Sprzedajacy ustala z Kupujacym czy
zakupiony towar zostanie odestany do Kupujacego, czy tez zostanie zutylizowany.




6.8.Zwrot Towardw z tytutu reklamacji prosimy kierowac na adres: Sklep internetowy
Reklamacje Thea Polska Sp. z 0.0., ul. Cicha 7, 00-353 Warszawa przesytkg polecong za
potwierdzeniem odbioru. Sprzedajgcy nie odbiera przesytek wystanych przez Kupujacego ,za
pobraniem”.

6.9. Uprawnienia Kupujacego z tytutu rekojmi za wady produktu przedawniajg sie w terminie
dwdéch lat od dnia przejscia niebezpieczenstwa na Kupujacego lub z koricem daty waznosci
przydatnosci sprzedawanego produktu (jesli data ta jest dtuzsza).

6.10. Nabyweca bedacy przedsiebiorcg traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zawiadomit
niezwtocznie Sprzedawcy o wystapieniu wady w sprzedanej rzeczy.

7. Ochrona danych/polityka prywatnosci:

7.1.Polityka Prywatnosci jest integralna czescig niniejszego Regulaminu, ktérego akceptacja jest
niezbedna w celu rejestracji oraz sktadania Zamodwien w sklepie internetowym Thea Polska
Sp. z 0.0.. Brak akceptacji Regulaminu jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci sktadania
Zamoéwien.

7.2.Administratorem Panstwa danych osobowych jest Thea Polska Sp. z 0.0. — autoryzowany
dystrybutor w Polsce preparatow Laboratoires Thea; wtasciciel sklepu internetowego
znajdujgcego sie pod adresem elektronicznym www.oftadirect.pl — z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Cichej 7, 00-353 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod nr 0000354319, o kapitale zaktadowym w wysokosci 400 000 zt; NIP:
521-356-39-71.

7.3 Niniejsza Polityka Prywatnosci informuje o sposobach ochrony prywatnosci Panistwa danych
osobowych:
7.3.1 Zbieranie danych

Sprzedajacy zbiera dane osdb, ktére m.in. dokonaty rejestracji lub ztozyty zamdwienie.
7.3.2 Zakres zbierania danych
W zaleznosci od formy korzystania ze sklepu internetowego mogg by¢ Panstwo poproszeni o
podanie mniejszego lub wiekszego zakresu informacji niezbednych do realizacji Panstwa
zamowien.

W przypadku checi ztozenia zamdwienia moga zostaé Panstwo poproszeni o podanie danych
zapewniajacych mozliwos¢ kontaktu, a w szczegdlnosci, imienia i nazwiska, adresu poczty
elektronicznej (e-mail), numeru telefonu.

7.3.3 Cel zbierania danych osobowych

- Podane przez Panstwa dane w formularzu rejestracyjnym wykorzystywane sg w celu
dostarczenia Panstwu zamodwionych towardéw, w tym zapewnienia kontaktu pomiedzy
Panstwem a Sprzedajgcym.

- W zaleznosci od decyzji wyrazonej przy wypetnianiu formularza rejestracyjnego podane
dane osobowe, a w szczegdlnosci adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu
komdrkowego moze postuzy¢ do przesytania przez Sprzedajgcego informacji handlowej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z
2002 r. Nr 144 poz. 104).

- Ponadto, w przypadku wyrazenia zgody na podany przez Panistwa adres poczty
elektronicznej Sprzedawca moze przesytac¢ cykliczne wydanie przegotowanego przez niego
newslletera;
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- Sprzedajgcy uprawniony jest, zgodnie z przepisem art. 23 ust. 1 pkt. 5 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r., Nr 101 poz. 926), w
zakresie w ktoérym nie narusza przepisOw powyzszej ustawy, do przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika dla celdw realizacji ustug marketingu bezposredniego $wiadczonych
ustug oraz dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej;

- Dane Nawigacyjne moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Panstwu lepszej obstugi,
analizy danych statystycznych i dostosowania sklepu internetowego do preferencji jego
gosci, a takze do jego administrowania.

7.3.4 Prawo dostepu

- W kazdej chwili majg Panstwo mozliwos¢ zdecydowania, w jakim zakresie wykorzystywane
beda Panstwa dane. W szczegdlnosci, moga Panstwo ztozy¢ oswiadczenie woli wycofujgce
zgode na otrzymywanie informacji handlowych.

Kazdemu z Panstwa przystuguje prawo uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych
osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sa
one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem przepiséow
prawa albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane, oraz prawo
whniesienia sprzeciwu, co do przetwarzania danych osobowych dla przesytania informacji
handlowych.

- Wszelkich zmian w zakresie swoich danych osobowych mogg Panstwo dokona¢ poprzez
przestanie wtasciwego oswiadczenia woli na adres Sprzedawcy.

- Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy usuniecia Panstwa danych, jezeli ich
zachowanie jest niezbedne w celu realizacji roszczen lub jezeli wymagajg tego obowigzujgce
przepisy prawa.

7.3.5 Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu mozliwosci kontaktu z
Panstwem w zakresie zgtoszonego przez Panistwa zgdania.

7.3.6  Mechanizm cookies:

- Sklep internetowy uzywa niewielkich plikow, zwanych cookies. Zapisywane sg one przez
serwer na komputerze osoby odwiedzajgcej sklep internetowy. Plik cookie zwykle zawiera
nazwe domeny, z ktérej pochodzi, swodj ,okres waznosci" oraz indywidualng, losowo
wybrang liczbe identyfikujacg ten plik. Informacje zbierane za pomoca plikdéw tego typu
pomagajg dostosowywac serwis sklepu internetowego do indywidualnych preferencji i
rzeczywistych potrzeb Uzytkownikdw. Daje tez mozliwos¢ opracowywania ogélnych statystyk
korzystania z niego.

- Mechanizm cookies jest catkowicie bezpieczny dla Panstwa komputeréw,
w szczegolnosci tg drogg nie mogga przedostad sie do Panstwa komputerédw wirusy. Niemniej
w swoich przegladarkach majg Panstwo mozliwo$¢ ograniczenia lub wyfaczenia dostepu
plikdw cookies do Panstwa komputerow. W przypadku skorzystania z tej opcji nawigacja na
stronach sklepu internetowego bedzie co do zasady mozliwa, niemniej skutkowaé moze
ograniczeniem mozliwosci korzystania z pewnych funkcji.

7.3.7 Mechanizm sygnalizatorow Web Beacons:

Sklep internetowy moze takze wykorzystywacé technologie jednopikselowych plikow GIF
(tzw. web beacons). Technologia web beacons pozwala nam okresli¢ liczbe osdb
odwiedzajgcych sklep internetowy. Miniaturowe obrazy cyfrowe web beacons nie stuzg nam



do gromadzenia danych osobowych. Dane uzyskane za pomocg technologii web beacons
mogg by¢ wykorzystane, razem z Panstwa danymi, do zbierania informacji statystycznych
dotyczacych swiadczonych ustug.

7.3.8 Adres IP:

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ gromadzenia Panstwa adresow IP, ktére moga by¢
pomocne przy diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz
statystycznych (np. okresleniu z jakich regionéw notujemy najwiecej odwiedzin). Ponadto,
mogaq by¢ przydatne przy administrowaniu i udoskonalaniu serwisu internetowego.

7.3.9 Cookies innych podmiotéw

- Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ korzystania z ustug podmiotéow trzecich w zakresie
opracowania statystyk dotyczgcych korzystania z serwisu internetowego. Zapewniamy, ze w takim
przypadku podmiotom takim nie zostang przekazane zadne dane identyfikujgce naszych
uzytkownikow.

- W reklamach zamieszczanych na stronach sklepu internetowego moga by¢ wykorzystywane cookies
podmiotéw trzecich, dzieki czemu reklamodawca bedzie miat mozliwos¢ analizy skutecznosci
kampanii reklamowej. Niniejsza Polityka Prywatnosci nie reguluje zasad wykorzystania mechanizmu
cookies przez podmioty trzecie.

- Kazdy z Panstwa posiada mozliwos¢ skonfigurowania swojej przegladarki internetowej, tak aby
catkowicie wyeliminowa¢ mozliwos¢ przechowywania plikdw tekstowych ,,cookies”.

7.3.10 Dostep do danych oséb trzecich:

Do danych osobowych zbieranych przez Sprzedawce majg bezposredni dostep jedynie
upowaznieni pracownicy lub wspdtpracownicy Sprzedawcy oraz uprawnione osoby
zajmujgce sie obstuga serwisu internetowego.

Panstwa dane mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy
obowigzujgcych przepisbw prawa, a w szczegdlnosci witasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci.

7.3.11 Zabezpieczenie oraz ochrona danych osobowych:

Sprzedawca, jako Administrator danych osobowych oswiadcza, ze przetwarza Paristwa dane
osobowe zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz ze
stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci
zabezpiecza Panstwa dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym,
utratg czy uszkodzeniem.

Sklep internetowy zaopatrzony jest w srodki bezpieczenstwa, dostarczane przez firme
Comarch Data Center z siedzibg w Krakowie, ktéra administruje naszym serwerem.
Administrator naszego sklepu internetowego zapewnia petna ochrone danych przed ich
utratg, niewfasciwym wykorzystaniem lub modyfikacja.

7.3.12 Wytaczenie odpowiedzialnosci:

Niniejsza Polityka Prywatnosci nie obejmuje jakichkolwiek informacji dotyczgcych ustug lub
towardow innych podmiotéw niz Sprzedawcy, ktére zostaty zamieszczone na stronach sklepu
internetowego komercyjnie, goscinnie, na zasadach wzajemnosci lub niestuzgcych
osiggnieciu efektu handlowego;



Sprzedawca nie odpowiada za dziatania lub zaniechania Uzytkownikéw, skutkiem ktdrych
Sprzedawca przetwarza podane przez Uzytkownikow dane osobowe w sposéb okreslony w
niniejszej Polityce Prywatnosci.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian, wycofania lub modyfikacji
funkcji lub wtasciwosci sklepu internetowego, a takze zaprzestania dziatalnosci, przeniesienia
praw do niego oraz dokonania wszelkich czynnosci prawnych dozwolonych przez
obowigzujace przepisy prawa. W celu unikniecia watpliwosci, Uzytkownikowi nie przystuguja
z tego tytutu zadne roszczenia wzgledem Sprzedawcy.

7.3.13 Kontakt z nami:
Wszelkie dodatkowe pytania zwigzane z Polityka Prywatnosci prosimy kierowac¢ na adres
Sprzedawcy.

7.3.14 Zmiany Polityki Prywatnosci:

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci.
Datg poczatku obowigzywania Polityki Prywatno$¢ w ostatniej wersji jest data od ktérej
obowigzuje Regulamin.

W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy z dnia
30.05.2014 r.. o prawach konsumenta
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